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Neue Rufnummer fiir

Hilfe rund um die Uhr
0800 - VWSERVICE
0800 -897378423

Serviceplan

CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GTI, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!
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VOLKSWAGEN LEASING | %

Bitte unbedingt Leistungsumfang in Service Online anfragen.
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Abb.1 1:. 1 be; 3: Motorkennbuch-
stabe, Getriebekennbuchstabe, Lacknummer, Innenausstattung; 4: Mehr-Ausstatnungen, PR-Nummern.
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a) Je nachdem, was zuerst eintritt.

Der Volkswagen Service

Die Bedeutung des Serviceplans

Durch die im Umschlag eingeklebten Fahrzeugda-
ten Abb. 1 ist sichergestellt, dass Sie jederzeit die
richtigen Volkswagen Original Teile® in Ihr Fahr-
zeug einbauen lassen kénnen. AuBerdem ist da-
durch festgelegt, welche Service-Art fiir lhr Fahr-
zeug in Frage kommt.

e Im Serviceplan wird die Erstzulassung oder
das Auslieferungsdatum, die Ubergabe-Inspek-
tion, und damit der Beginn der Gewahrleistung fiir
Ihr Fahrzeug bestétigt.

e Der Serviceplan sagt Ihnen, wann welcher Ser-
vice durchgefiihrt werden muss. Da die durchzu-
flihrenden Téatigkeiten von Fahrzeug zu Fahrzeug
variieren, kénnen die fahrzeugindividuellen Tétig-
keiten beim Fachbetrieb erfragt werden.

e |hr Fachbetrieb dokumentiert im Serviceplan al-
le service-relevanten Arbeiten.

Damit Sie den Serviceplan immer zur Hand haben,
wenn Sie ihn brauchen, sollte er im Bordbuch auf-
bewahrt werden.

Bitte denken Sie auch daran, den Serviceplan
beim Verkauf des Fahrzeugs dem nachsten Besit-
zer mitzugeben.

Unzureichender oder kein Service und das
Missachten der Service-Intervalle kann zum
Liegenbleiben im StraBenverkehr, zu Unfillen
sowie schweren Verletzungen fiihren.

e Service-Arbeiten beim Fachbetrieb durch-
fiihren lassen.
e Betriebsanleitung beachten.

O HINWEIS
Volkswagen ist nicht verantwortlich fiir Schi-
den am Fahrzeug, die aufgrund von minderwer-
tigem Kraftstoff, falscher Olnorm, unzureichen-
dem Service oder mangelnder Originalteilever-
fiigbarkeit entstehen.

RegelmaBige Service-Arbeiten am Fahrzeug

dienen nicht nur der Werterhaltung des Fahr-
zeugs, sondern tragen auch zur Betriebs- und Ver-
kehrssicherheit bei. Lassen Sie deshalb Service-
Arbeiten gemaf den Vorgaben der Wartungstabel-
len durchfiihren. Ihr Fachbetrieb berét Sie gern.
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Service-Nachweis 1

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

a/d Olwechsel-Service

Q/ N, im Verbund

o/} AdBlue®

a .’?f Bremsfliissigkeit

Intervall-Service
inklusive Motordlwechsel

a ."x im Verbund

a/ ﬁ Dieselkraftstofffilter

/% Gasfilter

Qa l‘% Inspektions-Service

0/Y Getriebesl: DSG®, ATF

%’ 0 LongLife Motorél verwendet

] !ﬁ Haldexkupplung: Ol

a Ié Korrosionsschutz der Karosserie priifen

O/ Luftfiltereinsatz

a/ ( Reparaturempfehlung
|

m} I{ Reifenfiiliflasche

o "41 Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

0/« Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefithrt am: /' A "01& ¥ ZO 'r\,_l,v
Q
bedemistand: 2= WAS

jm] !ﬁ Zahnriemen

a f{] Ziindkerzen

Rechnungsnummer:

a/o

Service durchgefihrt von:

.
VW / Aud

Autohaus
Graupner

04

LongLife Mobilitatsgarantie:

Mo

Stempel des Volkswagen Partners

-

Ilhr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nichster erforderlich?

6 Serviceplan

Abb. 4 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 4 beschédigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[ Lackschaden

A Steinschlag

Méngel festgestelit?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 7




Service-Nachweis 2

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

Dlﬂlwechsel-Service 0/ M AdBlue®

w0 im Verbund ] IF’- Bremsfliissigkeit
Intervall-Service :

[ T [dliisive Matorshiaaas! 0O/ D<Dieselkraftstofffilter

0 /¥/im Verbund al ?/ Gasfilter

0/ 3 Inspektions-Service

0/ i Getriebedl: DSG®, ATF

m LongLife Motorél verwendet

a/ %{Haldexkupplung: o]

MD Korrosionsschutz der Karosserie prifen

0/ @<L uftfiltereinsatz

0/} Reparaturempfehlung

0/ g¢Reifenfullflasche

undenwunsch

L (auch auf dem Auftrag vermerken)

55‘6 Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefthrt am:

bei km-Stand: 6 920()

a/ Lp(iahnriemen

al b/Zﬂndkerzen

Rechnungsnummer:

Service durchgefiihrt von: ~1Z - Ot- A%

VW / Audi
40185

Stempel des Volkswagen Partners

LdngLife Mobilitatsgarantie:

VW / Audi
40185

H Autohaus

Graupner
04821 Brandis

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

8 Serviceplan

Abb. 5 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 5 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[ Lackschaden

A Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partner

Der Volkswagen Service




Service-Nachweis 3

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

0/ 8¢ Olwechsel-Service

a /N, im Verbund

' o Intervall-Service
inklusive Motordlwechsel

a !J im Verbund

/i

Inspektions-Service

0/0 LongLife Motordl verwendet

Q/& Korrosionsschutz der Karosserie priifen
0 /X Reparaturempfehlung
DI Kundenwunsch

(auch auf dem Auftrag vermerken)

Service durchgefiihrt am: f;é AA Z-UA S
bei km-Stand: ﬂo?qpe\
L

Rechnungsnummer:

Service durchgefiihrt von:

m£ AdBlue®

a l{ Bremsflissigkeit

{/Q Dieselkraftstofffilter

O /% Gasfilter

Q/d Getriebedl: DSG®, ATF

Dlé Haldexkupplung: I

8/0 Lufffiltereinsatz

0/§ Reifenfillflasche

QO/8 Staub- und Pollenfiltereinsatz
D!é Zahnriemen

0/0. Zindkerzen

D,D cenrrtaseaaan

LongLife Mobilititsgarantie:

DIS

Mobilitatsgarantic
06 ANAS 150/40185

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):
oder

bei (km-Stand):

Welcher Service ist als néchster erforderlich?

$

10 Serviceplan

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

(

[BTT-045 |

Abb. 6 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 6 beschédigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[J Lackschaden

4 Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service
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Service-Nachweis 4

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

Q Ié’ Olwechsel-Service

/0 im Verbund

0/ & AdBlue®

O/ & Bremsflussigkeit

ntervall-Service

o/ inklusive Motorélwechsel

Q’.’ 0 im Verbund

0/ Dieselkraftstofffilter

0/ & Gasfilter

Bg70 Inspektions-Service

0/ N Getriebesl: DSG®, ATF

@’I O LongLife Motordl verwendet

0/ g Haldexkupplung: O

.37 0 Korrosionsschutz der Karosserie priifen

0O/ Luftfitereinsatz

0/ & Reparaturempfehlung

Q/x] Reifenfiliflasche

E]',mrKum:hanwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

&0 Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: ? ©u. 2044

bei km-Stand: /{ . QO3

0/&, Zahnriemen

Q/ é’ Zindkerzen

Rechnungsnummer:

Service durchgefiihrt von:

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife Mobilitatsgarantie:

VW / Apdi
40185
Autoi-ig
Graupner
048271 GEr=riciis

Stempel des Volkswagen Partners

Ihr néchster Service-Termin

istam (Datum): (B2L( //{f

oder

bei (km-Stand):  AS ©©WEE

Welcher Service ist als né&chster erforderlich?

(e

12 Serviceplan

[ BTT-0448

Abb. 7 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 7 beschéadigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

QO Beule/Delle

[[] Lackschaden

A Steinschlag

Mangel festgestellt?

Ja: D

Nein: E]

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 13




Service-Nachweis 5

Dokumentation der Karosseriepriifung (auf Korrosion)

Ja | Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

o/ A’ Olwechsel-Service

o/ K im Verbu‘nd

al K AdBlue®

0/ X Bremsfliissigkeit

Intervall-Service
k inklusive Motorélwechsel

;k! Q im Verbund

=1 K Dieselkraftstofffilter

Q/ jk Gasfilter

a IK Inspektions-Service

ol )( Getriebedl: DSG®, ATF

ﬁ(! O LongLife Motorél verwendet

0/, Haldexkupplung: O

a/ qk’ Korrosionsschutz der Karosserie priifen

=)} j!( Luftfiltereinsatz

a I)‘( Reparaturempfehlung

al ;X Reifenfilliflasche

al l& Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

a/l & Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: Z[, f. //4"

(m] J'A Zahnriemen

bei km-Stand: /% 4 2,2 0/} Zindkerzen
Rechnungﬂ\.lmr_nqr: (R~ = a/o ) 3

'
¥

Service durchgefi rwon:

1.5

i
[

:f_-ong!_ifé Mobilﬁaisgarantie: |

" Stempel des Volkswagen Partners

Stempel des!Volkswagen Partners -
| ® e e s ———

Ihr ndchster Service-Termin

ist am (Datum):

oder

bei (km-Stand): //(Py 9&»

Welcher Service ist als nachster erforderlich?

14 Serviceplan

Jn&l’p% dé 914 LQM bé-

BTT-0448

Abb. 8 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 8 beschadigte Teile durch folgende Symbole:
x Kratzer O Beule/Delle [ Lackschaden

A Steinschlag

Méngel festgestellt? Ja: CI Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 15



