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Plan d'Entretien
CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GTl, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!,
Golf Variant, Beetle, The Beetle Cabriolet, Jetta
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L'importance du présent PIan d'Entretien
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Gráce aux données d. ident i f icat ion du véhicu|e
f ig '  1 co||ées dans | .enve|oppe, VouS étes assuré
de tou1ours pouvoir íaire poser Sur votre véhicu|e
les P iěces d,or ig ine Vo|kswagen@ adéquates.  Ces
données permettent par a i l leurs de défin ir  |e type
d.entretien dont Votre véhicu|e doit faire |'ob'let'

.  Dans le P lan d 'Entret ien, nous vous conf i rmons
|a date de |a premiěre c i rcu|at ion ou de | ivra i .
son de votre véhicu|e, |a date de réa|isation du
Service Mise á |a Route et,  a ins i ,  le début de |a
garant ie convent ionne||e de Votre véhicuIe '

o Le P|an d 'Entret ien VouS indique á que| mo-
ment te| ou te| service doit étre effectué. Etant don-
né oue |es opérations á effectuer Varient d.un Véhi-
cule á | .autre.  Vous pouvez vous informer sur |es
intervent ionS requises pour Votre véhicuIe auprěs
d.un ateI ier SpéciaI isé.

o Votre ate l ier  spécia| isé consigne toutes |eS in-
terventions d'entretien dans le Plan d'Entretien.

l l  convient de conserver ce Plan d 'Entret ien dans
le Livre de Bord afin de toujours I'avoir sous la
main en cas de besoin.

Pensez aussi á remettre ce Plan d'Entretien au
nouveau propriétaire lorsque vous Vendez Votre
VéhicuIe.

o
Vo|kswagen ne saurait étre tenu responsab|e

des dommages causés au véhicu|e á |a sui te de
|.ut i I isat ion d.un carburant de mauvaise qual i té'

d 'une hui le non conforme aux normes prescr i -

tes,  d 'un entret ien insuff isant ou en ra ison de
|a disponib i l i té insuff isante de piěces d.or ig ine.

Les interventions d.entretien réguIiěres du vé.
hicule ne servent pas seulement au maint ien

de |a va|eur du véhicu|e '  mais e| les contr ibuent
auss i  au maint ien de sa sr]reté de fonct ionnemenl
et de sa conformité aux exigences de |a sécurité
routiěre. Par conséquent, Íaites effectuer |es inter
ventions d'entretien conformément á |a check-|ist.
Votre ate|ier spécialisé se tient á Votre disposition
Dour vous conseiller.
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Fig.  ,|  , l  :  Nun,.  '  - -  ' ' . - .Ú,ur,  boi te de Vites-

seš ; 3 : Lettres-repěres du moteur' Iettres-repěres de la boite de Vitesses, référqppe peinture, code de

garnitures intérieures ; 4 : options, numéros PR

Cachet du Partenaire Volkswagen

a) Selon |a premiěre éventualité

,ffi0,t

Un entretien inexistant ou insuffisant et le
non-respect des périodicités d.entretien ris.
quent d.entra iner une panne du véhicu|e, des
accidents ou de graves blessures corporel-
les.

o Faites effectuer les interventions d'entre-
tien dans un ate|ier spfciatie'Í'

o Tenez comple.de tá itoti,dijdutitisation.

1425R3PKW40



oui / Non. ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de :

D/D Serv iceVidange o // AdBlue@

p o Service Entretien

[/ o avec vidange d'huile-moteur

D / o avec Service Entretien étendu

o /pÍ Liquide de frein

B / Zl Fi|tre á carburant (gazo|e)

o lÚ Fi|tre á gaz

Ú " 3.:'Jlísťoteur 
|ongue durée (LongLife) a a tď nuite de boite : DSG@. ATF

D / D contrÓ|e de |a carrosserie o / Ú Hui|e du coup|eur Ha|dex

D i o Réparation(s) consei||ée(s) o /á Cartouche de fi|tre á arr

D / D
Souhait du client
(á noter aussi sur |,ordre) o / ď Boutei||e de produit de co|matage pour

oneus

service effectué |e: 7,a ?zí

Ki|ométrage. 2Íss dtca

o / ď Cartoucne de fi|tre á poussiěre et á po||en

o/Ú courroiecrantée

El /E Bougies d 'a l lumage

Numéro de |a facture : o  /  D  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Service effectué oar :

qf) oo.gede |oCÓtedeJode

Rur&r Chonpr trcmr ho|m!Éc -.'..'
ij. nont ougl. rr.l2l..4.'lo ÍotNlc

TÓt r 02 ro !t t'0o
far@rlo8Íl92l!
r.í.l3toaaa l0S
srn aeo rer eOr OOOtI'Ccdr Att lO2 7
s.A. ou CoClol do 7 622'{i G

Cachet de |,ateIier soéciaIisé

service Mobi|ité Longue Durée (Longlife) :

Cachet du Partenaire Volkswaoen

J ustificatif d'entretien I o o.í ."..on du contrÓte de |a carrosserie

VotreprochainService -, .,-

o selon l,indicateur de maintenance lQuel est le prochain service requis / quelles

Isont les opérations supp|émentaires requises ?
o u  1 , .

I
l e  (date)  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  I  l e  (date)  :  . . . . . . . . . . : . . - . . . . . .

Iou 
lou

Ki |ométrage :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  IK i |ométrage :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fig. 3 Schéma de principe. Va|able pour tous |es véhicu|es et toutes |es formes de carrosserie.

Votre ate|ier spécia|isé repěre sur |a fig. 3 |es piěces endommagées á |.aide des symbo|es suivants
X Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion A lmpact de gravillons

Défautsconstatés? oui: Q Non: !
Descriotion des déÍauts :

Cachet de |.ateIier spéciaIiséš
Y
L

ď.Ú?
N



Justificatif d'entretien 2 ( tation du contrÓle de la carrosserie
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Fig. 4 Schéma de principe. Va|ab|e pour tous |es véhicu|es et toutes |es formes de carrosserie.

-vo!Ť!g!g "q9!E|i.9]9P",e 
sur |a fig. 4 |es piěces endommagées á |.aide des symbo|es Suivants

x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion a lmpact de gravi l lons

Défauts constatés ? oui: Q Non: I
Description des défauts

Cachet de l.ateIier spéciaIisé

oui / Non. ont été efÍectués Oui / Non. Vidange/remplacement de :

o/ď Serv iceVidange u / Ú AdB|ue@

{l o S"-i"" Entretien

É / o avec vidange d'hui|e-moteur

o / Ú avec Service Entretien étendu

o / lÉ Liouide de frein

o / Ú Fi|tre á carburant (gazo|e)

o / o  F i | t r e á ga z

n l n Dé |'hutle.moteur |ongue durée (Longlife) a
- '  -  été ut i| isée o / E Huile de boite : DSG@, ATF

o / ď contrÓ|e de |a carrosserie o / Ú Hui|e du couoleur Ha|dex

o/fl Réparation(s) consei||ée(s) e / Ú cartouche de fi|tre á air

o / D Souhait  du c l ient
(á noter aussi sur |'ordre) ", 

O 3;j3"" 
de produit de colmatage pour

Service effectué,.. 42-ft',/ "l

Ki|ométrage . .+7 
$q

Ú / Q cartouche de fi|tre á poussiěre et á pol|en

o/Ú Courroiecrantée

u/{  Boug iesd 'a l lumage

Numéro de |a facture : o  /  Ú  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Service effectué oar:

($f) Gorogedr |oCÓtrdlJodo

Ruc dor Chompr Frlncr |re|oagÓr
Ll. Fomic Oucrt. B.P.1214.44210 POINIC
Til. r02 82 370O
Fox zo2 1082Í215
l.c. ! 3io 6é.8Es
glET 360 Ó6. 803 0ool9. cod. A'E 5&2 z
1A cu Codtol do 7 622a5 G

Cachet de |'ateIier spéciaIisé

Service Mobi|ité Longue Durée (LongLife)

Cachet du Partenaire Volkswaoen

Votre orochain Service

o selon l'indicateur de maintenance

ou

le  (date)  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ou

K i |ométrage :  . ' ' . ' ' . ' ' . . . . ' . . . . . ' .

1" 

I 

Plan d'Entretien Le Service Volkswagen



oui / Non. ont été effectués Oui /  Non. Vidange/remplacement de :

o Service Entretien s-.2u.íN{' i  ). i  04
I

j  ! t {éu:q
f, / o avec Vidange d.huile.moteur hc7 dtr-JÉ

B / o avec Service Entretien étendu

(gazo |e )  
í l L íe  k4Íí

: D / f ,  F i | t r e á g a z

]t l  I  De | 'hui le-moteur |ongue durée (Longl i fe) a
7. 

-  été ut iI isée D / f ,  Hui|e de boite :  DSG@, ATF 
?, .&DĎJv,

D / D contrÓ|e de |a carrosserie c / B Hui|e du coup|eur Ha|dex 
, 
Í,,"7.,,.,

Réparat ion(s) consei||ée(s)

Souhait  du c l ient
(á noter aussi sur |'ordre)

Service effectué'" 09/4 Ll45 .
D / U cartouche de fi|tre á poussiěre et á po||en

o/D cour ro iec rantée

Kilométrage J0].515 o /a  Boug i e sd ' a l l umage

Numéro de |a íacture

S*^" 
"ff"ď"é 

p*.

Cachet du Partenaire Volk

L ' /L r .BL ,v9

)Lne*t
2  4 ) )  L , ? u 1 q

Tél '  :  02 5 l  7292 92 - Fox ;
RCS 873 800 55 1

Justificatif d'entretien 3 ( at( tation du contrÓle de Ia carrosserie

vL-
;r_!=f -ta_L

L-____ _-_,_:_)

Fig '  5 Schéma de pr inc ipe. Va|ab|e pour tous |es véhicu|es et toutes |es formes de carrosser ie

Y
c
ďjÉ
^ t

Votre ate|ier spécialisé repďglur |" fig. 5I". piě""' ées á |'aide des symbo|es suivants
x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Conosion A lmpact de gravi l lons

Défauts constatés ?

D".*pť.. d". déf""t*

O u i :  Q N o n :  I

cachet de | 'ateI ier soéciaI isé

Votre prochain Service

D selon l ' indicateur de maintenance

ou

l e  ( d a t e )  :  . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . .

ou

K i | omét rage  :  . ' . . ' . ' ' . ' . . ' . . ' . . ' . .  K i | omét rage  .  . . ' . . ' . . . . . . ' . .

Quel  est le prochain Serv ice requis /  quel les

:":: ":'ou:":'": ::::1"":':ires 
requises ?

l e  ( da te )  :  . . . . . . . . . , . . . . . . . . . .  .

ou

"l P lan ( l  E i l t ro t i t ' r r Le Service Volkswagen



Justificatif d'entretien 4 tation du contrÓIe de Ia carrosserie

Fig. 6 Schéma de principe' Va|able pour tous |es véhicu|es et toutes |es Íormes de carrosserie.

Votre ate|ier spécia|isé repěre sur |a fig' 6 |es piěces endommagées á |'aide des symbo|es Suivants
x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion ^ lmpact de gravi l lons

Défauts constatés ? oui: I Non: 
I

Descriotion des défauts :

cachet de | .ate| ier spéciaI isé
Y
q

t

Ň

oui / Non. ont été effectués : Oui /  Non. Vidange/remplacement de :

O / D avec v idange d'hui le-moteur

/'o avec Service Entretien étendu

/ o L iquide de fre in

/ u Fi|tre á carburant (gazo|e)

u l (  r i n reaoaz

,  -  De |,hui|e-moteur |ongue durée (Longl iíe) a' - été uti|isée o l{ Huite de boite : DsG@, ATF

u /ff ContrÓ|e de |a carrosserie

o / {' Réparation(s) consei||ée(s)

D /F Huile du coupleur Haldex

{ l o cartoucne de f i|tre á air

-  ,  -z Souhait  du c l ient
' 'Ř (á noter auss i  sur l 'ordre)

. . ,  ,7 Boutei l le de produit  de colmatage pour
-  F  nne r r s

Serv iceef fec iué|e: ,1o.  a -/c . l7

Kilométrage ./4B /67

/ o cartouche de íi|tre á poussiěre et á po||en

u /4{ Courroie crantée

o /{ Bougies d 'a l lumage

Numéro de |a facture :

PŠ CAR s.r'o }csc*t
PŠ cf''R s.r o
ŘiFiká 3143
27t 01 |\':r}hÍk
n'] 3156]Ž36{i
tČr): ?ro:..a:' D|Č cz2502M3/

Cachet de |'ateIier soéciaIiSé

Service

service Mobi|ité Longue Durée (LongLife) :

Votre orochain Service

selon I ' indicateur de maintenance Quel est le prochain Service requrs / quelles
sont |es opérations supp|émentaires requises ?

;,,^",,,,81/i.l-g : ]ilb, rrs),

K i | o m é t r a g e  : ' . . ' . . . . . . . . . . . . . . . . -

ou

le (date) : . ,tn,q
ou

KiIométragecíÍ,' "l.*l<

L _ ]

P lan d 'Eut rc t ien Le Service Volkswagen



Justificatif d'entretien 5 Í et( tation du contrÓle de la carrosserie

š
Y
L
ďjÉ.
q

Fig. 7 Schéma de principe. Va|ab|e pour tous |es véhicu|es et toutes |es formes de carrosserie'

Votre atelier spécia|isé repěre sur |a fig. 7 |es piěces endommagées á l.aide des symbo|es suivants :
X Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion a lmpact de gravi l lons

Défauts constatés ? oui: Q Non: I
Descriotion deS défauts

Cachet de |.ateIier SoéciaIisé

oui / Non. ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de :

Á/ D service Vidange o I ( noalueo

É/D serv i ceEnt re t ien

D / D avec vidange d'huile-moteur

o / o avec Service Entretien étendu

o / g! LiQuide de frein

o l( rinre á carburant (gazole)

o /(Fi|tre á gaz

i t a ?.? |'hui|e.moteur |ongue durée (Longlife) a
{ ele uli ltsee o / { Huite de boite : DSG@, ATF

o /s ContrÓ|e de |a carrosserie o /,{- Hui le du coupleur Haldex

B/O Réparat ion(s) consei||ée(s) y'/ o Cartouche de filtre á air

"1 ,  -  
Souhait  du c l ient

(,  .  (á noter auss i  sur | .ordre)
- ,  -  Boutei l le de produit  de colmatage pour
- ' f f  oneus

Service effectué |e : Jq ,( . l0 l 8

K i|ométrage.  . |6Q qqq

(.l o cartoucne de fi|tre á poussiěre et á po||en

o /( Courroie crantée

o /^d'  Bouqies d 'a l lumaqe
F

Numéro de |a facture : o / o

Cachet de |'ateIier soéciaIisé

Service MobiIité Longue Durée (LongLife)

Cachet du Partenaire Volkswaoen

Votre prochain Service

{selon I'indicateur de maintenance Quel est le prochain Service requis / quelles
sont |es.opérat ionS Supp|émentaires requises ?

Mza uri:eD
le (date) S/lc. /.i' /

ll".u,*n": ... ......... .......

1",0",", , 4f/ or-r'

ll"'uu"n" d& /^'L"'l-

l .  I  

PrandEntret ien Le Service Volkswagen



Justificatif d'entretien G ( tation du contrÓle de !a carrosserie

L-E__7

8n.0449

Fig. 8 Schéma de principe. Va|ab|e pour tous |es Véhicu|es et toutes les formes de carrosserie'

votre at9!te19q1ta[99J9P9rel!rE !9] s piěces endommagées á |.aide des symbo|es sulvants
x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion A lmpact de gravi l lons

Défauts constatés ? Ou i :  I N o n :  I
Description des défauts :

l

l

Cachet de |,ateIier soéciaIisé0t,é t,,o)? t /,o)l,r, ?,.h/4
/t.l j"tť f,TINA

š
Y
&

É
Ň

oui / Non. ont été effectués : Oui /  Non. Vidange/remplacement de :

o /o  Se r v i c eV idange l / fiÍ AdB|ue@

Q / iJ servíce Entretien

D / u avec v idange d'hui le-moteur

3 / B avec Servrce Entretien étendu

o / Q/ Liquide de frein

o / V Fi|tre á carburant (gazo|e)

o / |  F i | t r e á g a z

n i ,  ,  Dé | 'hui|e-moteur |ongue durée (Longl i fe) a
ele ulilrsee 0 / S Huile de boite : DSG@, ATF

U / ] ContrÓ|e de |a carrosserie lo I p Huite du coupleur Haldex

U / u Réparat ion(s) consei||ée(S) o / fl Cartoucne de íillre á air

-  7 ,  Souhait  du c l ient
- ,  -  (á noter auss i  SUr | ,ordre)

- / {r Bouteille de produit de colmatage pouru / t-ulť oneus

Service effectué le :

KiIométrage :

o / yí Cartouche de fi|tre á poussiěre et á poIlen

Numéro de |a facture :

Service effectué par : service MobiIité Longue Durée (LongLiíe) :

cachet de | 'ateI ier spéciaI iSé Cachet du Partenaire Volkswaoen

Votre prochain Service

O selon I ' indicateur de maintenance

ou

le (date) :

ou

Kilométrage '/-éí-@ L4

1.  

I  

P lan  d 'Ent re t ien

43

Le Service Volkswagen



oui / Non. ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de

p/o ServiceVidange B / D AdBtue@

O/B Serv iceEntret ien

(/ O avec v idange d'hui le-moteur

D / D avec service Entretien étendu

o / Q Liquide de frein

o/ D Fi|tre á carburant (gazo|e)

u / u  F i l I r e a g a z

o l o ?9 | 'hui|e-moteur |ongue durée (LongLiíe) a
ete uil ltsee tr / o Huile de boTte : DSG@, ATF

D / D contrÓ|e de |a carrosserie

o/o Réparation(s)consei||ée(s)

tr / B Huile du couple:, 
"1':"-

B / o cartouche de fi|tre á air

o / o Souhait  du c l ient
(á noter aussi sur |.ordre) u / D 

Bouteille de produit de colmatage pour
pneus

Service effectué |e

Kilométrage :

Q / tr cartouche de fi|tre á poussiěre et á po||en

o/o courroiecrantée

u/D Boug iesd 'a l lumage

Numéro de |a facture : u /  o  . . . . . . . . . . . . .
Service effectué par :

Z"ť' Zlr 1b,.lL, 2o,,(

h/a,ou, vv|t,,.'aa t.ť. o/?L/ / /6ct

žď;,a, o- 2/eea", //)u.

,|4Í 21Ý L-
Cachet de |'ateIier spéciaIisé

service Mobilité Longue Durée (LongLife)

Cachet du Partenaire Volkswagen

Justificatif d'entretien T I

Martln ŠTÉGL.

Att ;tation du contrÓle de la carrosserie
-

r7o /o'

Fig. 9 Schéma de principe. Va|ab|e pour tous |es Véhicu|es et toutes |es formes de carrosserte'

Votre ate|ier spécia|isé repěre sur la fig. 9 |es piěces endommagées á |'aide des symbo|es suivants
x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion a lmpact de gravillons

š
Y
q

t
ul
N

Votre prochain Service

o selon l,indicateur de maintenance euel est le prochain Service requis / quelles
Sont |eS opérations supp|émentaires requises ?

ou

l e  ( da te )  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
1  
t e  (da te )  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ou ou

K i |omét rage  :  . . ' . . ' . . . . ' . . . . . ' . . ' .  K i | omét rage  :  . . . . . . . ' . . ' . . . . . . . . . .

Défauts constatés ? oui: Q Non: 
I

Cachet de |'ateIier soéciaIisé
Severovrirffid

Le Service Volkswagen



oui / Non. ont été effectués : Oui / Non. Vidange/remplacement de :

D/B Serv iceVidange o / o AdBlue@

O/a Serv iceEntret ien

D / o avec vidange d'huile-moteur

B / D avec Service Entretien étendu

o / D Liquide de frein

o/D Fi|tre á carburant (gazo|e)

D / o  F i | t r e á ga z

n / n D9 |'hui|e.moteur |ongue durée (Longlife) a
ete ulillsee D / D Huile de boite : DSG@, ATF

o / o contrÓ|e de |a carrosserie o / D Huile du couoleur Haldex

o/a Réparation(s) consei||ée(s) o / o cartouche de fi|tre á air

D / B
Souhait  du c l ient
(á noter aussi sur |.ordre) D / tr 3::l?ll" 

de produit de colmatase pour

S e r v i c e e f f e c t u é | e :  ^ ^ . š .  t o  t a

Ki|ométrage. t-E \ Q 80 t(n

D / o cartouche de fi|tre á poussiěre et á po|len

Q/D cour ro iec rantée

o/o Boug iesd 'a l lumage

Numéro de |a facture u/u  . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Service effectué oar :

MM
Ne
293
É:

Cachet de |,ateIier spéciaIisé

Service MobiIité Longue Durée (LongLife) :

hoToQ.o,"C oLE? + F,LTR_
L J  

u Lbuc-'bro ux\ F rLTtL_
k-NBrnr0L^. t l  F rCR_

o
Cachet du Partenaire Volkswaoen

Justificatif d'entretien 8 t lí .".."" o" 
".".'u. 

arrosserie

Fig. í0 Schéma de principe. Va|ab|e pour tous |es véhicu|es et toutes |es formes de carrosserie'

Votre ate|ier spécia|isé repěre sur |a fig. 10 |es piěces endommagées á |'aide des symbo|es Suivants
x Rayure O Bosse/Enfoncement ! Corrosion ^ lmpact de gravi l lons

=
Y
q

t

Šj

Votre prochain Service

o selon l'indicateur de maintenance Quel est le prochain Service requis / quelles
sont |es opérations supplémentaires requises ?

ou

" ,0" , " , ,  
S /zoZq ' " ,0 "* , :  . . . . . . . . . . . . .

ou ou

Ki |ométrage t -c \  q  8o k  h  Ix i tometrage: ' . . ' . . ' . . . ' . . ' . . . ' . . '

Défautsconsta tés?  ou i :  !  Non:  I

Cachet de l.ateIier soécjaIisé

Le Service Volkswagen


